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Primarni cilj PayWell istraživanja je da pruži kompanijama 

pouzdane informacije o zaradama i beneficijama na tržištu 

kao i relevantnim HR politikama.

PayWell izveštaj istraživanja zarada i beneficija omogućava 

poređenje vaših zarada i beneficija sa tržištem i odlično je 

sredstvo za modelovanje sistema naknada u svakoj 

kompaniji. PayWell istraživanje zarada i beneficija se 

uspešno sprovodi u Srbiji od 2003. godine. 

PayWell se sprovodi u 11 zemalja u okviru CEE regiona. 
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O istraživanju
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• Bankarstvo

• Osiguranje

• IT & Komunikacije

• Proizvodnja

• Farmacija
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CEE PayWell 2019

• Maloprodaja

• Lizing 

• FMCG

• Energetika

U PayWell istraživanju zarada i beneficija za 2019. godinu učestvovala je 91 

kompanija iz različitih privrednih sektora, kao što su: 
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Naš pristup
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• Podrška

• Fleksibilnost

• Dostupnost

• Globalni pristup

• Verifikacija podataka

• Prenos metodologije

• Dugoročno planiranje 

Benefiti za HR

• Prikupljeni podaci pomoći će HR funkciji prilikom 

postavljanja prioriteta i fokusa.  Imaće pristup 

tržišnim praksama, moći će da identifikuju oblasti za 

smanjenje troškova, kao i oblasti za povećanje 

efikasnosti i unapređenje usluga. 

• Izveštaj o benefitima će Vam pomoći da „prevedete“ 

HR uvide u merljive kvantitativne indikatore - jezik 

koji Top Menadžeri i Finansijski direktori dobro 

razumeju. 
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Da bi osigurali visok nivo tačnosti u okviru izveštaja, PayWell istraživanje se zasniva 

na metodologiji upoređivanja poslova (job matching methodology). 

Upoređivanje poslova se odnosi na uparivanje PwC repernih (benchmark) poslova i 

poslova kompanija učesnika, na osnovu standardizovanih opisa radnih mesta. 
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• Radionice za uparivanje

• Individualno uparivanje

• Verifikacija podataka

korakkorak: Uparivanje pozicija1.
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korak:
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Popunjavanje upitnika

Upitnik o zaradama prikuplja sledeće podatke: 

• Osnovna bruto i zarada

• Fiksni bonus

• Varijabilni deo zarade

• Vrednost beneficija na godišnjem nivou za svako radno mesto

• Vrednost automobila (nabavna cena)

• Informacije za svako radno mesto o broju zaposlenih

• Informaciju da li pozicija ima regionalnu odgovornost

2.

Upitnik o zaradama
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Popunjavanje upitnika

Upitnik o politikama kompenzacija i beneficija prikuplja informacije o:

Politikama iz oblasti kompenzacija

Rezultati istraživanja koriste kompanijama pri utvrđivanju naknada, ocenjivanja učinka 

zaposlenih, usklađivanju zarada, vezivanja plata za stranu valutu (RSD/EUR), određivanju 

fiksnih bonusa (topli obrok, prevoz, regres, 13 plata), varijabilnih bonusa, početne zarade, 

odmora, prekovremenog rada i fleksibilnog radnog vremena, naknada za slučaj 

premeštanja ili zadržavanja zaposlenih, outsourcing politike itd.

Politikama iz oblasti beneficija

Analiza politika iz oblasti beneficija daje kompanijama uvid u vrste benefita (automobil, 

mobilni telefon, životno osiguranje, privatno penzijsko i privatno zdravstveno osiguranje, 

društvene aktivnosti, pokloni za posebne prilike, sportske aktivnosti, itd.) po kategorijama 

radnih mesta, troškovima i mogućnostima korišćenja.

2.

Upitnik o politikama kompenzacija i beneficija

Ovogodišnjim istraživanjem pokrićemo 20 Saratoga pokazatelja iz sledećih oblasti: 

• Promet, troškovi i profit po zaposlenom 

• Strukturu zaposlenih

• Produktivnost ljudskog kapitala (Human Capital return on investment)

• Trošak Learning and Development po zaposlenom

• Analiza strukture zarade, prosečne zarade, odvojeno posmatrajući osnovnu 

zaradu, varijabilnu zaradu i benefite

• Apsentizam i troškovi apsentizma

• Turnover zaposlenih
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Popunjavanje upitnika

Saratoga pokazatelji

Saratoga je jedinstveni HR metrički sistem za merenje i benčmarking ljudskog kapitala. 

Saratoga vam pomaže da identifikujete strateški uticaj vaših zaposlenih, kao i da se 

uporedite sa referentnim kompanijama na tržištu.

Metodologija

Saratoga metodologija obuhvata detaljne i egzaktne definicije za svaki element koji se 

prikuplja. Na ovaj način Saratoga garantuje da su podaci između kompanija u potpunosti 

uporedivi i time relevantni za donošenje zaključaka i odluka. 

2.

Upitnik o politikama kompenzacija i beneficija nastavak
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Izveštavanje

Benefiti platforme:

• Pristup rezultatima sa bilo kog uređaja 

• Pravljenje interaktivnog izveštaja (odabir peer grupe)

• Eksportovanje rezultata u različitim formatima (excel, pdf, xlm, itd.)

• Pristup katalozima poslova

3.

Nova platforma
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Detaljan izveštaj o zaradama po poziciji 

Daje kompletan pregled visine zarade i ostalih naknada za svako radno 

mesto pojedinačno, kao i pregled podataka po regionima (Beograd, 

Vojvodina i ostatak Srbije). Izveštaji se generišu za celokupno tržište i svaki 

sektor posebno. 

Sumarni izveštaj o zaradama po poziciji

Na jednom mestu omogućava istovremeno poređenje svih pozicija. Dobićete 

četiri tipa izveštaja. Prva dva izveštaja sadrže statističke podatke o osnovoj 

zaradi (Base Pay) na mesečnom i godišnjem nivou, kao i druga dva izveštaja 

koja sadrže podatke  o ukupnoj zaradi (Total Pay), takođe na mesečnom i 

godišnjem nivou. Izveštaji se generišu za celokupno tržište i svaki sektor 

posebno.

Izveštaj sa odabranom uporednom grupom (peer izveštaj) 

Pruža mogućnost odabira grupe srodnih kompanija i generisanja izveštaja za 

taj uzorak. Za kreiranje uzorka neophodno je odabrati minimum tri kompanije. 

Predlažemo da peer grupa bude veća od tri kompanije, kako biste imali veći 

uzorak, odnosno veći broj pozicija za poređenje. 

Napomena: 

Pomenuti PayWell paket uključuje i preglede zarada za pozicije grupisane u PayWell 

razrede. Izveštaji se generišu za celokupno tržište i svaki sektor posebno, dostupni 

su u sledećim formama: Detaljan izveštaj o zaradama i Sumarni izveštaj o zaradama 

po platnom razredu.

korak: Izveštavanje3.

Celokupni PayWell paket sastoji se od sledećih izveštaja:
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Statistike o zaradama sa tržišta – Sumarni izveštaj po poziciji

korak: Izveštavanje3.
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korak
Statistike o zaradama sa tržišta – Detaljan izveštaj po poziciji

korak: Izveštavanje3.
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korak
Izveštaj o politikama kompenzacija i beneficija

korak: Izveštavanje3.
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Detalji učešća

Poverljivost

Dinamika 

PwC

Naknada
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Sve informacije dobijene od klijenta kroz istraživanje će biti tretirane kao strogo 

poverljive. Svaki upitnik biće zaštićen šifrom. Podaci o zaradama odnosiće se na šifrovana 

radna mesta, te neće sadržati imena i prezimena lica zaposlenih na navedenim pozicijama. 

Dobijeni podaci će biti statistički obrađeni prezentovani u izveštaju sumarno. 

Pravila poverljivosti osiguraće da se u izveštaju ne mogu identifikovati individualni podaci 

kompanija.

Kada imamo manje od tri dostavljena podatka za jedno radno mesto ili ukoliko podaci potiču 

od jednog ili dva subjekta (bez obzira na broj podataka o radnim mestima) – PwC u 

izveštaju neće prikazati analize. 

PayWell 202014

Poverljivost

PwC
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Dinamika istraživanja

Uparivanje pozicija

U aprilu ćemo 

organizovati radionice  

na kojima ćemo prolaziti 

kroz uputstva za pravilno 

uparivanje pozicija. 

Pored toga, pojedinačno 

sa svim učesnicima, 

prolazićemo detaljno 

kroz sve elemente kako 

bismo osigurali uspešno 

izvršavanje procesa 

prikupljanja podataka.

Popunjavanje upitnika

Nakon prisustvovanja na 

radionici, dobićete 

upitnike kao i PayWell

kataloge sa uparivanje 

pozicija.

PwC tim će u svakom 

trenutku  biti na 

raspolaganju za pomoć 

pri prikupljanju podataka.

Rok za popunjavanje 

upitnika je 30. jun 2020. 

godine.

Analiza podataka i 

priprema izveštaja

Nakon prijema upitnika, 

PwC tim će izvršiti 

finalnu proveru i 

pripremiti podatke za 

obradu.

Izveštavanje

Nakon prikupljanja 

upitnika i verifikacije 

podataka, započinje 

se proces obrade. 

PayWell izveštaji 

će biti dostupni u 

drugoj polovini 

septembra 

2020.godine.

Pokretanje ankete
Možete podneti prijavu 

za učestvovanje putem 

e-pošte na adresu 

rs_paywell@pwc.com

Rok za registraciju je 

30. april 2020. godine.

Uparivanje 

pozicija

Početak

istraživanja

Verifikacija i 

obrada 

podataka

Individualno 

popunjavanje 
Izveštavanje

April April - Maj Jun Jul - Avgust Septembar

mailto:rs_paywell@pwc.com
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Naknada

Paket Naknada (EUR) – bez PDV-a

Celokupan PayWell Paket uključuje:

• Izveštaj o istraživanju zarada

• Izveštaj o kompenzacijama i beneficijama

950

Sektorski izveštaj o zaradama: 

• Izveštaj o istraživanju zarada za izabrani sektor 450

Izveštaj

• Executive & Expat izveštaj Uključen u cenu celokupnog PayWell paketa

Napomene: 

• Kompanije koje su koristile usluge od strane 

PwC Srbije tokom prethodne godine imaju 

posebne pogodnosti

• Dostupnost izvještaja može varirati u zavisnosti 

od prikupljenih podataka

• Prikazana cena ne uključuje PDV
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Stupite sa nama u 
kontakt

Vera Stević

Senior konsultant

People and Organisation

Mob. tel: +381 64 8573 921

vera.stevic@pwc.com

Tijana Aksentijević

People and Organisation

Tel: +381 11 3302 100

tijana.aksentijevic@pwc.com

rs_paywell@pwc.com

PwC Srbija

Omladinskih brigada 88a

11070 Beograd


